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Betreft : Vragen over Huishoudelijke Hulp
Aanleiding

De PvdA-fractie heeft een aantal vragen gesteld in de zin van artikel 37 van het
RvO ter schriftelijke beantwoording.

De beantwoording van deze vragen zal deels plaatsvinden via een schets van de
laatste ontwikkelingen rondom de huishoudelijke hulp.

Huishoudelijke hulp Lopik

De gemeente Lopik heeft een contract voor de hulp in het huishouden met 5
aanbieders, te weten: Axion Continu, Vierstroom, Tzorg, Geranos en Privazorg.
De gemeente is tevreden over de thuiszorg die wordt geleverd.

Met deze aanbieders worden jaarlijks de tarieven geindexeerd. Voor het laatst
Zijn de tarieven afgelopen jaar geindexeerd (per 1 januari 2018) en deze tarieven
Zijn met akkoord bevestigd door de aanbieders.

Eind dit jaar (31 december) eindigt onze huidige overeenkomst met de
thuiszorgaanbieders. De gemeente Lopik heeft intenties om mee te doen in een
regionale aanbesteding Huishoudelijke Hulp Lekstroom vanaf 2020. Om deze
reden zijn wij vanuit Lopik van plan om, als overbrugging, de huidige
overeenkomst te verlengen als nieuwe opdracht voor de duur van 1 jaar, dus
alleen geldend voor het jaar 2019. Ook moeten wij ons uiteraard houden aan de
Algemene Maatregel van Bestuur over de reéle kostprijs vanaf 1 januari 2019.

Voorstel

Wij vragen aan de aanbieders om zelf met een tariefvoorstel te komen voor 2019
en hiervoor de rekentool van de VNG te gebruiken.

Na het verzamelen van de tariefvoorstellen zal de gemeente Lopik met een
gewogen gemiddelde en benchmarking met andere gemeenten komen met een
tariefvoorstel.

Na akkoord tussen aanbieders en gemeente komt de gemeente met een
addendum op het huidige contract waarin de verlening van de looptijd en het
nieuwe tarief staan vermeld.

De PvdA-fractie heeft de volgende vragen gesteld aan het college:

1. Wat is de reactie van het college op het onderzoek van
brancheorganisatie BTN waaruit blijkt dat Lopik een te laag tarief betaalt
voor huishoudelijke hulp?

Bij het afsluiten van het contract was het tarief marktconform. Door gewijzigde

cao en lopende contracten is er een verschil ontstaan.

2. Met welke thuiszorgorganisaties heeft de gemeente Lopik contracten
gesloten?
Axion Continu, Vierstroom, Tzorg, Geranos en Privazorg.



Mz

3. Is er met deze thuiszorgbedrijven een reéle prijs voor huishoudelijke hulp
overeengekomen en zo ja, hoe heeft het college de reéle prijs vastgesteld
en is deze op basis van de AMvB reéle prijs 2015?

Op basis van de AMvB reéle prijs 2015 is er een reéle prijs vastgesteld. Eind

2017 heeft de gemeente de tarieven geindexeerd en aangepast en de

aanbieders daarvan op de hoogte gesteld. De aanbieders zijn akkoord gegaan

met deze indexatie. Door recente wijzigingen in cao is de prijsstelling op dit

moment uit de pas gelopen.

4, Heeft het college bij de samenstelling van de reéle prijs rekening
gehouden met de wijzigingen in de loonschalen en de nieuwe CAO die de
vakbonden en werkgevers hebben afgesproken voor de huishoudelijke
hulp?

Bij het afsluiten van het contract is hiermee rekening gehouden. De recente

aanpassing moet nog worden verwerkt.

5. Onlangs is thuiszorgbedrijf Vérian in Apeldoorn failliet gegaan. Is het
college het met de PvdA-fractie eens dat het betalen onder de kostprijs
een ongezonde markt oplevert, met alle nadelige gevolgen voor de
bedrijven, het personeel en de cliénten?

Het college wil voor 2019 en 2020 wederom kijken naar een marktconform tarief

voor de huishoudelijke hulp.

6. Is het college het met de PvdA-fractie eens dat de gemeente daarom de
verantwoordelijkheid heeft om minimaal de benodigde kostprijs te
betalen?

Het college wil voor 2019 en 2020 wederom kijken naar een marktconform tarief

voor de huishoudelijke hulp op basis van de reéle kostprijs.

7. Is het college bereid om de contracten met thuiszorgorganisaties open te
breken om er voor te zorgen dat Lopik alsnog minimaal de kostprijs gaat
betalen voor huishoudelijke hulp?

Beide partijen hebben, bewust, ingestemd hebben met de huidige tarieven.

Aanpassing is nu dan ook niet aan de orde. De cao-ontwikkeling is een

bedrijfsrisico van de ondernemer, waar deze zelf tijdig rekening mee moet

houden. Op dit moment is openbreken van de contracten dan ook niet aan de
orde. De aanbieders worden nu gevraagd een tarief voor te stellen voor 2019. De

AMvVB gaat overigens ook in per 1 januari 2019.

8. Hoe lang lopen de huidige contracten met thuiszorgorganisaties nog, en
op welke wijze gaat Lopik na het verlopen van deze contracten de
huishoudelijke hulp inkopen?

31 december 2018 verloopt het huidige contract. Voor volgend jaar wil de

gemeente een addendum afsluiten op het huidige contract met een looptijd van 1

jaar en een nieuw tarief. In 2019 worden voorbereidingen getroffen om in

Lekstroomverband de huishoudelijke hulp aan te besteden, hierbij zal lokale

kwaliteit centraal staan.

Bijlagen

1. Rekentool VNG

2. Toelichting rekentool

3. Memo GSO huishoudelijke hulp
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