Memo

Van: Wmo werkgroep Lekstroom

Aan: GSO Lekstroom datum 14 juni 2018

Onderwerp: gezamenlijke inkoop Lekstroom Huishoudelijke Hulp
Datum: 8 juni 2018

Beslispunten:

e Een gezamenlijk traject te starten in 2018 voor de inkoop van de Huishoudelijke Hulp
Lekstroom per 2020;

e Vanuit de RBL/het team inkoop een opdracht te laten formuleren waarin opgenomen een
uitgewerkte planning, de te nemen stappen, beschrijving van de benodigde capaciteit
(samenstelling werkgroep, projectleider en ambtelijk opdrachtgever), budget en inhuur
expertise.

Inleiding

Met de samenwerkingsovereenkomst Sociaal Domein Lekstroom hebben de Lekstroomgemeenten
(Houten, Nieuwegein, IJsselstein, Vianen en Lopik) aan de vooravond van de decentralisaties
uitgesproken dat zij de - al lopende samenwerking op het terrein van de Wmo, de Jeugdhulp en
Werk en Inkomen zouden gaan verstevigen en onderzoeken op welke onderdelen een regionale
aanpak van meerwaarde is.

De Lekstroomgemeenten hebben inmiddels al een groot gedeelte van de Jeugdhulp en Wmo
(begeleiding), gezamenlijk gecontracteerd en voor een aantal gemeenten de administratieve
processen rondom de contracten en facturering ondergebracht bij de Regionale Backoffice
Lekstroom. Lopik heeft sinds dit jaar haar backoffice ondergebracht bij Houten waarnaar er een
overgang per 1 juli a.s. richting de RBL zal worden ingeregeld.

In 2017 zijn er vanuit Nieuwegein gesprekken geweest met de gastgemeente Houten/RBL
waarin de wens is uitgesproken de inkoop, het contractbeheer en de administratieve processen
van de overige Wmo producten ook onder te brengen bij de RBL. De administratieve processen
gaan (samen met die van Houten en Lopik) per 1 juli a.s. over naar de RBL. Omdat de
contracten voor de Huishoudelijke Hulp voor een paar gemeenten in de Lekstroom dit jaar
aflopen (andere gemeenten kunnen nog verlengen), is ook de wens uitgesproken om in ieder
geval dit momentum te gebruiken om te onderzoeken of een gezamenlijke aanbesteding
meerwaarde heeft.

Ook de AmvB ‘reéle prijs Wmo’ die gemeenten verplicht om bij nieuwe contracten voortaan de
regels aan te houden voor de opbouw van een kostprijs (waarin er een goede verhouding moet
zijn van prijs en kwaliteit van een voorziening), geeft een goed momentum om gezamenlijke
onderzoek te doen naar een goede tarifering.

De gemeente Vianen houdt een slag om de arm omdat zij per 1 januari 2019 fuseert met de
gemeenten Leerdam en Zederik en opgaat in de nieuwe gemeente Vijfheerenlanden. Zij
onderzoeken momenteel wat er nodig is voor het harmoniseren van de huishoudelijke hulp en op
welke wijze de nieuwe gemeente de inkoop wil vormgeven. De uitkomsten van dit onderzoek zijn
naar verwachting rond 1 juli bekend.

Gezamenlijk aanbesteden
Het gezamenlijk aanbesteden van de Huishoudelijk Hulp biedt een aantal voordelen. Het geeft de
Lekstroomgemeenten de mogelijkheid om:

e Slagvaardiger te worden; de afzonderlijke Lekstroomgemeenten worden interessanter als
partner in de samenwerking als er een eenduidige bestuurlijke lijn wordt gehanteerd;

e door bundeling van bestuurlijke (en ambtelijke) samenwerking
effectiever en efficiénter te sturen;

e meer integraal op te treden en te innoveren, b.v. door meer inhoudelijke verbinding te
zoeken tussen de functies Huishoudelijke Hulp en Begeleiding;



o efficiénter te worden in de uitvoering door de processen rondom het contracteren,
contractbeheer, factureren en administratie te bundelen.

Een aandachtspunt in de gezamenlijke aanbesteding is het contracteren van landelijke partijen,
die vaak minder goede kwaliteit leveren. Met (kleinere) lokale aanbieders, is de ervaring, valt
vaak beter afspraken te maken over de verbinding met andere voorzieningen en werkwijzen.

Proces

De contracten Huishoudelijke Hulp van Lopik en Nieuwegein lopen dit jaar af. De contracten van
Vianen en IJsselstein lopen ook tot januari 2019 maar kunnen nog twee maal met een jaar
worden verlengd. Houten heeft de mogelijkheid om jaarlijks de overeenkomst te verlengen en
kiest er voor om in ieder geval voor 2019 te verlengen. Houten wil graag de huidige
aanbesteding goed evalueren en wil een inventarisatie maken van mogelijke andere vormen van
aanbesteden.

Het tijdpad is inmiddels te krap om op tijd een aanbesteding af te ronden en partijen te
contracteren per 1 januari 2019. Ook de andere gemeenten erkennen dat het tijdpad krap is en
dat met name het proces rondom het formuleren van gezamenlijke uitgangspunten en een
onderzoek naar de mogelijkheden van innovatie meer tijd en aandacht nodig heeft.

Bovendien heeft Vianen meer tijd nodig om definitieve keuzes te kunnen maken binnen het
harmonisatieproces.

Vanuit Lopik en Nieuwegein is het niet mogelijk de huidige contracten te verlengen maar er
bestaat wel een mogelijkheid om de huidige overeenkomsten als nieuwe opdracht te
verstrekken. Dat betekent dat Lopik en Nieuwegein de inhoud van de huidige contracten kunnen
aanhouden maar wel een nieuw tarief moeten gaan bezigen volgens de richtlijnen van de AmvB
en dit in een kortdurend (tijdelijk) contract moeten onderbrengen om zo tijd te winnen om een
gezamenlijk traject te kunnen starten. Wij stellen voor een tijdpad in te gaan van september
2018 - december 2019 zodat de gemeente Houten voldoende tijd heeft om in dit gezamenlijke
traject te participeren.

Het volgende traject (op hoofdlijnen) wordt voorgesteld:

e Formuleren opdracht (planning, benodigde capaciteit, budget en inhuur expertise). Actie:
RBL/team inkoop.

e Benoemen Opdrachtgever en projectleiding

e Inrichten Werkgroep met beleidsambtenaren Houten, Lopik, Nieuwegein, IJsselstein en
mogelijk ook Vijfheerenlanden ondersteund door inkoopadviseurs

e Gezamenlijk benoemen inhoudelijke uitgangspunten en strategie

e Toetsing inhoudelijke uitgangspunten en strategie in BPLSD en colleges

e Marktconsultatie en tarievenonderzoek

e Bepalen aanbestedingsmethodiek en productomschrijving

e Inrichten backoffice op contractbeheer

¢ Vaststellen overeenkomsten door colleges

e Ondertekenen contracten.



